PROTOKOLt ZDAWCZO-ODBIORCZY | INSTALACJI ZALACZNIK DO
UMOWY NR: ....ccceuueverranann

Ustugodaweca:

Neonet Piotr Ciezak, 32-435 Krzczonéw 366, NIP 6811927521, REGON 120484060

Wykaz sprzedazy:

Lp. Kwota brutto

Wykaz Sprzetu oraz ustug z instalacji, serwiséw, demontazy, wymian:

Opis:

Na podstawie wykazu sprzedazy wystawiona zostanie faktura VAT lub inny dokument ksiegowy ptatne w terminie 14 dni.
Protokét sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje Abonent, a drugi Dostawca ustug.
Instrukcja postepowania ze Sprzetem:

Postepowanie ze Sprzetem.

1. Abonent, ktory korzysta z udostgpnionego przez Dostawce ushug Sprzgtu, zobowigzany jest do:

a. korzystania ze Sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem i wymaganiami eksploatacyjnymi, wytgcznie w
Lokalu wskazanym w Umowie,

b. niezwtocznego powiadomienia Dostawcy ustug o wszelkich wadach, usterkach, uszkodzeniach lub
nieprawidtowosciach w pracy Sprzetu lub o jego utracie,

C. niezwlocznej wymiany uszkodzonego lub utraconego Sprzetu.

d. niedokonywania samodzielnie jakichkolwiek ingerencji lub modyfikacji Sprzetu, ktéry bedzie naprawiany,
konserwowany lub modyfikowany wytgcznie przez Dostawce ustug lub jego upowaznionego
Przedstawiciela,

nieudostepniania Sprzetu osobom trzecim,

f. po zakonczeniu trwania Umowy dokonania demontazu i zwrotu Sprzetu nalezacego do Dostawcy ustug do
Biura Obstugi Klienta lub po wczes$niejszym uzgodnieniu, udostepnienia Dostawcy ustug Lokalu, w ktérym
zainstalowany jest Sprzet. Zwrot powinien nastgpi¢ w terminie 14 dni od daty zakonczenia umowy. W chwili
demontazu Sprzet powinien by¢ w stanie nie gorszym, niz wynikajgcy z normalnej eksploatacji.

2. Abonent Ustugi ponosi odpowiedzialno$¢ za zniszczenie, uszkodzenie lub utrate udostepnionego Sprzetu.

Abonent zostanie obcigzony optatg okreslong zgodnie z kwotg wymieniona w Cenniku w przypadku uszkodzenia
Sprzetu z przyczyn innych niz ukryte wady techniczne, zwrécenia niekompletnego Sprzetu, utraty Sprzetu, jak
réwniez nie zwrocenia Sprzetu w terminie 14 dni od daty rezygnacji z udostepnienia Sprzetu lub
rozwigzania/wygasnigcia Umowy.

4. Jesli w chwili zwrotu udostepnionego Sprzetu Dostawca ustug stwierdzi, iz Sprzet znajduje sig¢ w stanie
niekompletnym (brak wyposazenia dodatkowego), Abonent bedzie zobowigzany do naprawienia wyniktej stad szkody
poprzez odkupienie brakujacej czesci. W przeciwnym razie Dostawca ustug nie przyjmie od Abonenta
udostepnionego Sprzetu i obcigzy Abonenta optatg okreslong zgodnie z kwotg wymieniong w Cenniku.

5. Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy oznacza obowigzek zwrotu Sprzetu.




6. w przypadku stwierdzenia braku zasilania sieci energetycznej lub spadkéw napiecia elektrycznego jak rowniez w
przypadku wytadowan atmosferycznych dla wtasnego bezpieczenstwa oraz w celu unikniecia strat materialnych
nalezy bezwzglednie zastosowac sie do ponizszych zasad postepowania:

a. odtgczy¢ z gniazdka elektrycznego Sprzet udostepniony przez Dostawce ustug (zasilacze sieciowe do
urzadzen nie podlegajg gwaranc;ji)

b. odigczy¢ kabel sieciowy (urzadzenia dostepowego) od komputera, routera i kazdego innego Urzadzenia
podtgczonego do sieci Internet, jednoczesnie nalezy te urzgdzenia odigczy¢ od zasilania elektrycznego.

Zastosowanie sig¢ do powyzszych zasad pozwoli zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia urzadzen zaréwno nalezgcych do Dostawcy
ustug (Sprzet) jak i Abonenta (Urzadzenia).

Il. Wymiana Sprzetu - zasady:

1. w przypadku ujawnienia si¢ podczas instalacji lub eksploatacji ukrytych wad technicznych Dostawca ustug
zobowigzuje sie do nieodptatnej wymiany uszkodzonego Sprzetu, ktéry zostaty udostepniony Abonentowi.

2. Dostawca ustug dokonuje wymiany Sprzetu w Lokalu. Wymiana Sprzetu polega na zdemontowaniu i zabraniu
Sprzetu uszkodzonego i udostepnieniu Abonentowi Sprzetu sprawnego na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego
i instalacji.

3. Po wymianie zabrany Sprzet jest poddawany ocenie w celu ustalenia przyczyn uszkodzenia Sprzetu.

4, W przypadku ustalenia, ze przyczyny uszkodzenia Sprzetu lezg po stronie Abonenta, Abonent w terminie 60 dni od
daty zdemontowania Sprzetu zostanie poinformowany o przyczynie uszkodzenia i obcigzony kosztami naprawy

Sprzetu.

5. Abonent w terminie 14 dni od daty doreczenia zawiadomienia o przyczynie uszkodzenia oraz kosztach naprawy,
zobowigzany jest do dokonania kosztéw naprawy.

lll. Zasady dotyczace Urzadzen:

1. W przypadku ujawnienia sie wady w urzgdzeniu w okresie rekojmi Abonent dokonuje zgtoszenia wady do Dostawcy ustug i
udostepnienia wadliwego Urzgdzenia Dostawcy ustug.

2. Przyjete Urzgdzenia zostajg poddane ocenie. Dostawca ustug w terminie 14 dni od daty przyjecia Urzgdzenia do naprawy
informuje Abonenta o:

a) uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacji Urzadzenia i sposobie jej zatatwienia,

b) czasie oczekiwania na naprawe Urzgdzenia lub moZliwo$ci odbioru naprawionego Urzgdzenia w Biurze Obstugi
Klienta Dostawcy ustug,

¢) kosztach naprawy w przypadku nieuwzglednienia reklamacji Urzgdzenia.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Protokotem i potwierdzam wykonanie prac zgodnie z ustaleniami. Nie wnosze zastrzezen.
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Data oraz czytelny podpis — imig¢ i nazwisko Abonenta Czytelny podpis Przedstawiciela Dostawcy Ustug



